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Servizi alla Strada 5.p.A.
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Guida all'acquisto

delcontrasseont R, S, T, V, Z, L



Importante

Si ricorda che 1 bus utilizzati per eseguire il servizio devono
necessariamente essere censiti sul nostro sistema ed approvati dal
back-office PRIMA di procedere alla richiesta di acquisto
(per le modalita di censimento si rimanda alla guida specifica)

L_a richiesta di contrassegno deve essere inoltrata almeno 3 giorni

prima della data prevista del servizio
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Nella pagina seguente compilare i dati relativi al servizio effettuato.
| campi contrassegnati con (*) sono obbligatori

Richiesta di’ Sconto/Autorizzazione

Drati richiesta
Tipo Contrassegno™: seleziona la tiooloeia oer lo sconto/autorizzazione ™ — SeIeZionare Ia‘ tipOIOgIa dl Contrassegno rIChieStO
Dats i arrive programmata®: = —— Inserire la data selezionandola dal calendario

Ora di arrive programmata:

Iniziare a digitare il nome della struttura ricettiva (nel caso sia
ot Alberse. — prevista). Selezionare tra quelle proposte dal sistema di
autocompletamento

Tares Bus Inserire la targa del bus in malysc_;olo, senza spazi o caratteri
speciali
Mots:
ﬁ CI' III A e
ﬂ iccare ""Invia
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Nella pagina successiva sara disponibile il report della richiesta eseguita

Si ricorda che € sempre necessario allegare alla richiesta la documentazione relativa tramite I'apposito link
Per conoscere la documentazione richiesta per ogni contrassegno si rimanda alla quida relativa

chiesta di Sconto/Autorizzazione

Report Operazione

Data di arrivo programmata: 14/06/2022

Ora di arrivo programmata:

SwrutturalAlbergo: non specificato
Tipologia Contrassegno: Contrassegno R
Targa: 00000000
Note:

Stato della richiesta: nuova

T, e essere integrata con relativa documentazione comprovante il diritto a ricevere lo sconto.
2 Premi qui per allegare la documentazione

# Stampa questa pagina

? Effettua un'altra richiesta di sconti/autorizzazione

2 Vai alla lista delle richieste di sconto/autorizzaione -



Nella pagina seguente si possono allegare i documenti richiesti
Si ricorda che e possibile eseguire piu inserimenti in caso sia necessario

(gati alla richiesta di Sconto/Autorizzazione \

Tempo Rimanente: 3 Giomi 9 Ore

Tipologia allegate®:) Seleziona una tipolosia di allegato D Selezionare la tIpOlogIa di a“egato dall'elenco a discesa
Nessun file selezionato <+— Selezionare il file relativo dal proprio dispositivo (si ricorda che il

documento deve essere in formato PDF)

”’

Formato deifiles allzgahbili; pdf

— Cliccare "Invia allegato™

Messun allegato trovato

rnz alla lista delle richieste di ScontofAutorizzazione
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m.a richiesta di Sconto/Autorizzazione

Tempo Rimanente: O Gigrni 10 Cre

Tipologia allegato*: Seleziona una tipologia di allegato W
Scegli file | Messun file selezionato

oo dei e sllezsbi pdf La documentazione allegata sara visibile/ modificabile nell*elenco

proposto

Allegati inviati

Data/Ora di jogi
_-

Documento 020572022 DICHIARAZ. SOSTITUTIA ATTO NOTORIO Al SENSI DEL DPR 44572000 DEL LEGALE RAPPRESENTATE visualizza | rimuovi
Test pdf 10719 DITTA TITOLARE BUS allegato

IMPORTANTE!
Cliccare "'Invia Richiesta Sconto/Autorizzazione

Irvia Richiesta ScontofAutorizzazione 4— X N X B
/ prima di chiudere la pagina

Prima di inviare la richiesta assicurati di aver caricato tutti | documenti richiesti.
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Una volta inviata la richiesta, lo staff del back-office provvedera alla verifica della
documentazione fornita.
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Bus turistici Mﬂ:i%}! T2 Guidoni

Censimento =»

Per monitorare la richiesta selezionare

. . k¥ Richiesta d
v Autorizzazioni = _ = _
Sconwo/Autorizzazione

Bus turistici

Sconuod
trassegni acquistati

Co

ntgf=segni e Voucher =% _ L. :
¥ Elenca richieste di

§oTizzazione

Autorizzazioni

Elenco richieste di Sconto/Autorizzazione

ORORO,
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Durante la verifica, lo stato della richiesta risulta "in attesa™

Nel caso in cui si renda necessaria un'integrazione documentale lo stato della richiesta mostrera
"richiesta di integrazioni”. | dettagli della richiesta saranno visibili cliccando sull'apposito link

Data/Ora della ' Tipologia All
richiesta Contrassegno

08/06/2022 ettagli
in attesa 17/06/2022 Contrassegno R ceragl

02:28:23 documentazicne allegata
richiesta 02/06/2022 14/06/2022 Contrassegno R 1
integrazioni 08:26:16

-l documentazione allegata
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Se la documentazione o le integrazioni fornite risultano conformi, la richiesta passera allo stato di "accettata"
Cliccando su "dettagli" sara possibile recuperare il codice da utilizzare per procedere all'acquisto

Se la documentazione fornita risulta non conforme, se la richiesta rimane in attesa fino ad oltrepassare il
periodo di validita o per un altro dei motivi previsti, questa verra classificata come "rifiutata"
| dettagli del rifiuto saranno visibili cliccando sull'apposito link

Data/Ora della Data di arrivo Ora di arrivo Tipologia

richiesta richiesta programmata programmata Contrassegno presenti
09/06/2022
08:28:23 170612022 Contrassegno R 1 documentazione allegata
09/06/2022
1
052616 14/06/2022 Contrassegno R

documentazione allegata




PN

Quando la richiesta viene accettata, il sistema genera un "Codice Sconto/Autorizzazione" che deve essere
utilizzato per finalizzare I'acquisto

iesta di Sconto/Autorizzazione -

Report Operazione

Data di arrivo programmata: 17/06/2022

Ora di arrivo programmata:

Data di fine programmata: 18/06/2022
Struttura/Albergo: non specificato
Tipologia Contrassegno: Contrassegno R
Targa: XX 000XXX

Mote:

Stato della richiesta: accettata

Codice Sconto/Autorizzazions: B2A046C )
TipC o P e S agaan 5

Tipo Sconto/Autorizzazione: AUTORIZZAZIONE

MNote sconto:
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Censimento =»

Finalizzare |I'acquisto del contrassegno richiesto

= :
Bus turistici AbDonament Ha Guidoni SeIeZIOnare

Autorizzazioni =

Bus turistici

b Contrassegni e Youcher =»

kACQUIstD contrassegno

I ContragEegni acguistari

fania?

3 wetrofania:

FACQuUisTo conCrassegno con

Contrassegni e Voucher

scontofautorizzazione

kElencogransazioni di

Acquisto contrassegno con sconto/autorizzazione

ORORO,

Youchers acquistati

pa ConCrassegna con
ner
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Acquisto contrassegno con sconto/autorizzazione

| campi contrassegnati con (*) sono cbbligatori.

Inserisci il codice Sconto/Autorizzazione in tuo possesso

Codice Sconto/Autorizzazione *:

|

Ricerca sconto/autorizzazione

I codice sconto/autorizzazione & gia stato utilizzato

dice Sconto/Autorizzazione:

Contrassegno Richiesto:
Tipologia Contrassegno:
Per vendita abbonamento:
Tipo Sconto/Autorizzazione:
Proprietario Bus:
Struttura/Albergo:

Targa:

Data e orainizio:

Data e ora fine:

Importo:

D —— Inserire il codice sconto/autorizzazione

e Cliccare ""Ricerca sconto/autorizzazione"

82A046C

- ) Una volta cliccato "Ricerca sconto/autorizzazione" viene

(s rassegna - - - - - -

R mostrato il riepilogo della richiesta di contrassegno effettuata
AUTORIZZAZIONE

SAS SERVIZI ALLA STRADA S5.P.A.
non specificato

XXK000XKX

17/06/2022 12:00:00
18/06/2022 12:00:59

65.00 €

—

Cliccare ""Acquista"”
Il sistema inserisce, inizialmente, il prezzo *sportello™, in seguito
viene applicato lo sconto ""on-line"*
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Nella pagina seguente compilare i dati relativi al servizio effettuato.
| campi contrassegnati con (*) sono obbligatori

Specifica la data di arrivo

Seleziona il giormo di arrivo (*)

Inserisci i dati del tuo veicolo

v =LA ]
I Verifica censimento Bus

Inserire il giorno di arrivo
ATTENZIONE
Per alcune tipologie di contrassegno viene richiesta
anche I'ora di inizio del servizio, si ricorda che
e sempre necessario inserire quella prevista

Inserire la targa del bus utilizzato per il servizio scrivendo tutto in
maiuscolo, senza spazi o caratteri speciali (se il campo risulta gia
compilato controllare che il numero di targa sia esatto).

Poi cliccare ""Verifica censimento bus"

Se il bus risulta regolarmente censito, il box viene cerchiato in
verde, in caso contrario, in rosso
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Opzioni di acquisto
Compilare cormettamente tuttl | campi

v/ Non sono un robot

Commeni

‘erifica

—

Esequire il controllo CAPTCHA

Cliccare ""Verifica' e procedere con il pagamento seguendo le
indicazioni fornite dal sistema



lmportante

Si ricorda che, In merito alla documentazione attestante pagamento,
per gli acquisti relativi al rilascio dei permessi per l'accesso alla ZTL
bus del Comune di Firenze non viene mai emessa fattura ma viene
rilasciata, invece, una quietanza di pagamento alla quale si applica
solamente I'imposta di bollo in quanto la vendita rientra nell'attivita di
Agente Contabile del Comune di Firenze




